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QUALITÄTSBEAUFTRAGTE/R 

- Standard - 
 
 

Standard einsehbar für: 
 

Keine Einschränkungen 
 
Begriffsklärung: 
 

Der/Die Qualitätsbeauftragte stellt sicher, dass die Fachschulen ihr gemeinsames Qualitätsmanage-
mentsystem (QM) umsetzen und weiterentwickeln.  
Sie/Er bedarf festgelegter Befugnisse und Unabhängigkeiten um sicherstellen zu können, dass das QM 
umgesetzt, aufrechterhalten und weiterentwickelt wird. An der Schule werden zwei Qualitätsbeauf-
tragte von der Schulleitung für jeweils zwei Jahre ernannt. Dabei sind die Rechte der MAV zu berück-
sichtigen. 
 
Ziele: 
 

Der/Die Qualitätsbeauftragte  
• Stellt die dauerhafte Wirksamkeit des QM der St. Helena Schule sicher  
• Überprüft das QM regelmäßig im Hinblick auf dessen Funktionsfähigkeit und den Weiterent-

wicklungsbedarf des Qualitätsmanagementsystems (Entwicklung neuer Dienstleistungen) 

• Erkennt Fehler frühzeitig und leitet notwendige Maßnahmen zur Fehlerbehebung ein  
 
Vorgehensweise / Maßnahmen / Umsetzung: 
 
Der/Die Qualitätsbeauftragte führt in Absprache mit dem/der Schulleiter/in und dem Träger folgende 
Aufgaben durch: 

• Regelmäßige Berichterstattung an den/die Schulleiter/in über die Wirksamkeit des Qualitäts-
managementsystem mit Vorschlägen für Verbesserungsmaßnahmen bzw. Maßnahmen zur 
Weiterentwicklung 

• Einführung und Umsetzung von internen Evaluationsverfahren zur Konzeption und zu einzel-
nen Standards (regelmäßige Evaluation der Konzeption s. QM 2.a S7) 

• Einleitung und Überprüfung der Wirksamkeit von Verbesserungsmaßnahmen  

• Pflege des Qualitätshandbuches und seiner Dokumente (Sicherstellung der Aktualität) 

• Ständige Information und Rückkoppelung an alle Beteiligten über den aktuellen Stand des 
QM 

• Einführung neuer Mitarbeiter/innen in das QM  

• Zusammenarbeit mit den Qualitätsbeauftragten der anderen Fachschulen 
 
Werthaltungen 
 

Der/Die Qualitätsbeauftragte  

• Motiviert alle Mitarbeiter/innen im QM aktiv mitzuarbeiten 

• Arbeitet kooperativ mit dem/der Schulleiter/in und allen Mitarbeiter/innen 

• Der/die Qualitätsbeauftragte fühlt sich der Schulqualität verpflichtet und vertritt dies gegen-
über dem gesamten Kollegium  

• Ist offen für Veränderungen  

• Erfährt die Mithilfe aller Mitarbeiter/innen  
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Form und Zeitpunkt der nächsten Überprüfung: 
 

• Bei Rückmeldungen und Anregungen durch am Schulleben Beteiligte 
 

Tischvorlage: 
Altstandard  

Redaktion: 
Rosenbaum 

Verabschiedet am: 
15.12.2023 

 

 
 
 


